Regulamin organizacyjny podmiotu wykonujacego dziatalno$é lecznicza
Grupa Specijalistyczna Praktyka Potoznicza “Nasze Zdrowie” (“Regulamin”)

| Postanowienia ogélne oraz firma i nazwa podmiotu -

Regulamin ustanawiany jest dla podmiotu leczniczego Grupowa Specjalistyczna Praktyka
Potoznicza ,Nasze Zdrowie” sp. z 0.0. z siedzibg w Kluczborku prowadzgcqg dziatalno$é pod
adresem ul. Warynskiego 4, 46-200 Kluczbork wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Opolu, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem: 0000916016, NIP: 7511580775,
REGON: 5316299360000 (dawniej: Grupowa Specjalistyczna Praktyka Pofoznicza “Nasze
Zdrowie” Spétka Cywilna Baran-Sas Lidia, Dziedzic Ewa z siedzibg w Kluczborku) (“Spétka”
lub “Podmiot Leczniczy").

Spdtka jako podmiot Leczniczy wykonuje dziatalnosé w firmie pod nazwg: Grupowa
Specjalistyczna Praktyka Poloznicza ,Nasze Zdrowie” sp. z 0.0. oraz jest wpisana do Rejestru
Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$¢ Lecznicza:
https://rpwdl.ezdrowie.gov.pl/RPM/DetailsConfirm?|d=261162

Spotka prowadzi dziatalno$¢ zgodnie z Polskg Klasyfikacjg Dziatalnosci obejmujgcg
nastgpujacy kod PKD: 86.90.C Praktyka pielegniarek i potoznych, jako $wiadczeniodawca
wykonujacy $wiadczenia potoznicze z zakresu podstawowej opieki zdrowotnej szczegdfowo
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 27 listopada 2019 r. w sprawie zakresu
zadan lekarza podstawowej opieki zdrowotnej, pielegniarki podstawowej opieki zdrowotnej i
pofoznej podstawowe] opieki zdrowotnej na podstawie umowy zawartej z Opolskim Oddziatem
Wojewodzkim Narodowego Funduszu Zdrowia (‘“NFZ”).

Spolka dziata na podstawie:

a. powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegdlnosci takich jak
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej oraz ustawy z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta;

b. wpisu do wtasciwego Rejestru Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$é Lecznicza;

c. Regulaminu.

Il Cele i zadania

Celem Podmiotu Leczniczego jest podejmowanie dziatann z zakresu podstawowej opieki
zdrowotnej (“POZ") wykonywanej przez potozne POZ, w szczegélnoséci na rzecz kobiet
cigzarnych i noworodkéw na obszarze dziatania Podmiotu Leczniczego.
Do zadan Podmiotu Leczniczego nalezy w szczegélnosci udzielanie $wiadczen zdrowotnych
z zakresu:
a. Opieka nad kobietg ciezarng
- Spotkania grupowe z cigzarnymi w zakresie edukacji przedporodowej
- Spotkania indywidualne z ciezarng w jej domu po 21 tygodniu cigzy
- Edukacja w zakresie zdrowego stylu zycia w poszczegélnych trymestrach
cigzy
- Edukacja dotyczaca koniecznosci badan i konsultacji medycznych
wykonywanych u kobiet w cigzy
b. Indywidualne przygotowanie do porodu

- Wspotuczestniczenie w opracowaniu planu porodu

- Przygotowanie kobiety do porodu i laktacii

- Pomoc w przygotowaniu wyprawki do szpitala dla matki i dziecka
c. Opieka nad kobietg w potogu

- Pomoc w karmieniu piersia,

- Likwidowanie probleméw zwigzanych z laktacjg



- Pielggnacja ran pooperacyjnych i ran krocza
- Ocena stanu potozniczego
- Inne problemy zwigzane z potogiem
d. Edukacja rodziny
- Edukacja zdrowotna kobiet w kazdym etapie zycia
- Edukacja zdrowotna zwigzana z antykoncepcjg, chorobami nowotworowymi
ginekologicznymi i okresem menopauzy
- Edukacja z zakresu bezmlecznego zywienia niemowlat, rozwoju
psychomotorycznego  dziecka, szczepien  ochronnych i badan
profilaktycznych
e. Opieka nad noworodkiem i wcze$niakiem
- Zebranie wywiadu dotyczacego stanu zdrowia dziecka,
- Monitorowanie karmienia i przyrostu masy ciata dziecka
- Pielggnacja skory,
- Pielegnacja kikuta pepowinowego,
-  Pielegnacja jamy ustnej,
- Niwelowanie kolki jelitowe;j,
- Rozwigzywanie innych probleméw po uprzednim rozpoznaniu potrzeb
- Zlecenia ginekologiczne i zabiegi
- Realizujemy zlecenia ginekologiczne.
- W tym zlecenia pooperacyjne, np. zmiana opatrunkéw
- wykonywanie wszystkich pozostatych zabiegi dotyczgcych kobiety i
noworodka zgodnie z kompetencjami potoznej Srodowiskowej rodzinnej i
zatozeniami NFZ
f. Dziatania profilaktyczne na rzecz rodziny
- Informowanie 0 mozliwosci kontaktu z lekarzem POZ i innym'i specjalistami
- Udzielanie informacji na temat miejsca uzyskania pomocy w przypadku
przemocy w rodzinie. Sposobow korzystania z MOPS

3. Cele oraz zadania Podmiotu Leczniczego, realizowane sg m.in. w ramach: monitorowania stanu
zdrowia pacjenta, udzielania porad oraz konsultacji w zakresie kompetencji potoznej srodowiskowe;j
POZ okreslonym przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa; edukacji pacjentow oraz
promocji zdrowia, udzielanie swiadczen zdrowotnych.

Il Rodzaj dziatalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych

Podmiot Leczniczy prowadzi dziatalno$¢ w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej nalezgcej
do zakresu zadan potoznej srodowiskowej POZ.
Podmiot Leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych, polegajgcych na:

a. zapewnieniu podstawowej opieki zdrowotnej potoznej sSrodowiskowej

b. prowadzeniu dziatalnosci oswiatowej w zakresie ochrony zdrowia i promocja zdrowia.

IV Struktura organizacyjna

W Zaktadzie Leczniczym funkcjonuje jednostka organizacyjna Grupowa Specjalistyczna
Praktyka Potoznicza ,Nasze Zdrowie” zlokalizowane w Kluczborku przy ul. Warynskiego 4, w
sktad ktorej wchodzi komdrka organizacyjna - zespdét potozonych srodowiskowych

podstawowej opieki zdrowotnej.
Do zadan komorek organizacyjnych nalezy sprawowanie kompleksowej opieki nad
pacjentami w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej.

V Miejsca udzielania Swiadczen zdrowotnych




1. Podmiot Leczniczy udziela $wiadczen
a. w warunkach ambulatoryjnych, tj. gabinet znajdujgcy si¢ w siedzibie Podmiotu
Leczniczego
b. wdomu pacjentki, tj. wizyta patronazowa i profilaktyczna.

VI Spos6b kierowania oraz organizacja i zadania poszczegéinych jednostek i komérek
organizacyjnych. Organizacja i zadania poszczegélnych jednostek lub komérek
organizacyjnych zakiadu leczniczego oraz warunki wspéidziatania tych jednostek lub komérek
dla zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu pod wzgledem
diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno-gospodarczym

1. Podmiot Leczniczy jest kierowany przez Zarzad.

2. Prezesa Zarzadu jest kierownikiem Podmiotu Leczniczego (“Kierownik”) i jest uprawniony do
jednoosobowej reprezentaciji Spétki.

3. Zarzad Spotki wykonuje wszelkie prawa i obowigzki nalozone przez przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa.

4. Kierownik reprezentuje Podmiot Leczniczy na zewnatrz oraz podejmuje decyzje dotyczace
jego funkcjonowania, w szczegdlnosci:

a. zarzadzania i kieruje personelem Podmiotu Leczniczego, w tym do okreslania

obowigzkéw, kompetencji i uprawnien poszczegéinych oséb;

b. podejmowanie decyzji w sprawach zwigzanych z nawigzywaniem, zmiang i
rozwigzywaniem umow o prace / zlecenie / dzielo / powotania / wspéipracy i innych o
podobnym charakterze;
zatwierdzania procedur, instrukcji wewnetrznych Podmiotu Leczniczego;
przyjmowanie skarg i zazalen;
udzielania wyjasnien oraz wskazéwek zawodowych personelowi Spotki;
nadzoru nad warunkami pracy pracownikéw, ze szczegdlnym uwzglednieniem
przepisow dotyczgcych bezpiecznej higieny pracy pracownikow oraz bezpieczenstwa
przeciwpozarowego pracownikow;

h. nadzorowania przestrzegania przez personel Spotki przepiséw prawa, wewnetrznych
regulamindw, instrukcji, procedur, standardéw ect., :
i. podejmowanie decyzji w sprawach dotyczacych biezacych zakupdw, sprzetu i
materiatéw.
5. W Podmiocie Leczniczym funkcjonujg nastepujace stanowisko medyczne - potozna Srodowiskowa
POZ.
6. Do podstawowych obowigzkow Potoznej POZ nalezy:
a. Opieka nad kobietami podczas cigzy, tj. 1 raz w tygodniu od 21 do 31 tygodnia cigzy
— maksymalnie 10 wizyt oraz 2 razy w tygodniu od 32 tygodnia cigzy do porodu —
maksymalnie 16 wizyt
b. Opieka nad noworodkami (4-6 wizyt patronazowych do 2 miesigcy kalendarzowych
zycia dziecka, przy czym pierwsza wizyta odbywa sig nie pézniej niz 48 godzin po
opuszczeniu szpitala przez matke i dziecko)
c. Opieka nad kobietami po operacii ginekologiczng lub ginekologiczno-onkologiczng na
podstawie i w zakresie skierowania ze szpitala.
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VIl Przebieg procesu udzielania swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wiasciwej
dostepnosci i jakosci tych swiadczen w jednostkach lub komérkach organizacyjnych zaktadu
leczniczego

1. Podmiot Leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych w zakresie okreslonym w niniejszym
Regulaminie z zapewnieniem wiasciwej dostepnosci oraz jakosci $wiadczen oraz wszystkich




komérkach organizacyjnych, w sposob gwarantujgcy pacjentom mozliwie najbardziej
dogodng forme korzystania ze $wiadczen realizowanych przez Podmiot Leczniczy.

2. Podmiot Leczniczy udziela $wiadczen zdrowotnych zaréwno nieodptatni w ramach umowy z
NFZ. W wypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych w ramach umowy z NFZ, Spétka nie
moze pobiera¢ zadnych dodatkowych optat od pacjentéw.

3. Rejestracja pacjentéw na podstawie ztozonych deklaracji wyboru Potoznej POZ (“Deklaracja”)
jest dokonywana przez Kierownika.

4. Zilozenie Deklaracji jest mozliwe w wersji papierowej oraz drogg elektroniczng (tj. poprzez
internetowe konto pacjenta).

5. Spotka prowadzi strone internetowg pod adresem: https://www.polozne-kluczbork.pl/, gdzie
udostepnia informacje oraz dane do kontaktu z Potoznymi POZ. Pacjenta ma prawo wyboru
Potoznej POZ.

6. Podmiot Leczniczy realizuje $wiadczenia od poniedziatku do pigtku, w godzinach pomigdzy
8.00 a 18.00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z harmonogramem
pracy Swiadczeniodawcy, tj. NFZ.

7. W przypadkach uzasadnionych stanem zdrowia pacjentki, $wiadczenie jest udzielane w dniu
zgtoszenia; w pozostalych przypadkach wynikajgcych z zakresu zadan potoznej POZ,
Swiadczenia sg udzielane w terminie uzgodnionym z pacjentka.

VIl Warunki wspétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalnos¢ leczniczag w
zakresie zapewnienia prawidtowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji pacjentow
oraz ciagtosci przebiegu procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych

1. Podmiot Leczniczy moze wspditpracowaé¢ w zakresie realizowanych $wiadczen rowniez z
innymi podmiotami wykonujgcymi dziatalno$¢ leczniczg na podstawie odrebnej umowy o
wspotpracy w celu zapewnienia prawidtowosci leczenia i pielegnacji pacjentéw oraz ciggtosci
przebiegu procesu udzielania swiadczen zdrowotnych.

2. Podmiot Leczniczy moze udostgpnia¢ podmiotom wykonujgcym dziatalnos¢ leczniczg
dokumentacje medyczng pacjentdw, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewnienia
ciggtosci udzielania Swiadczen.

3. Wspdtdziatanie odbywa si¢ z poszanowaniem powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa
oraz z poszanowaniem praw pacjenta.

IX Dokumentacja medyczna oraz wysokos¢ optaty za udostepnienie dokumentacji medycznej
ustalonej w sposéb okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

1. Spdtka prowadzi dokumentacjg¢ medyczng oséb korzystajacych ze $wiadczen realizowanych
przez Spétke oraz zapewnia ochrong i poufno$é¢ danych zawartych w tej dokumentacii
zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa oraz wymogami NFZ.

2. Kierownik odpowiada za organizacjg przechowywania dokumentacji medycznej zgodnie z pkt
1.

3. Dokumentacja medyczna jest przechowywania, a nastgpnie archiwizowana w siedzibie
Spotki. Nastepnie, po uptywie okreséw przechowywania okreslonych w odrebnych
przepisach, dokumentacja medyczna ulega zniszczeniu w spos6b uniemozliwiajgcy
identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczy.

4. Dokumentacja medyczna jest udostepniana:

a. do wgladu w siedzibie Spétki lub

b. poprzez sporzgdzenie jej kopii, odpiséw bgdz wyciggéw lub

c. poprzez wydanie oryginalu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ lub podmiot zada udostepnienia oryginatéw
tej dokumentacji lub
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d. za posrednictwem $rodkéw komunikadi elektroniczne;.

Spotka jest zobowigzany do identyfikacii osoby wnioskujgcej o udostepnienie dokumentacji
medycznej. Prawidlowa identyfikacja stanowi warunek udostgpnienia dokumentagii
medycznej.

Wniosek o udostgpnienie dokumentacii medycznej i potwierdzenie jej udostgpnienia
przechowuje sig¢ wraz z dokumentacjg medyczna.

Za udostepnienie dokumentacji medycznej Podmiot Leczniczy nie pobiera opfaty.

Spotka udostepnia dokumentacije medyczng:

a. pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej przez
pacjenta; po $mierci pacjenta, prawo do wglagdu w dokumentacje medyczng ma
osoba upowazniona przez pacjenta za jego zycia;

b. podmiotom udzielajgcym $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest
niezbedna do zapewnienia ciggtoéci $wiadczen zdrowotnych,

C. organom wtadzy publicznej, Narodowemu Funduszowi Zdrowia, organom samorzadu
zawodow medycznych oraz konsultantom krajowym i wojewddzkim, w zakresie
niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan, w szczegdlnosci kontroli i
nadzoru,

d. podmiotom, uprawnionym w my$| ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej do przeprowadzania na zlecenie ministra wiasciwego do spraw zdrowia,
kontroli podmiotu leczniczego, w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli,

e. ministrowi wiasciwemu do spraw zdrowia, sadom, w tym sgdom dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sgdowym i rzecznikom odpowiedzialnoéci zawodowej, w
zwigzku z prowadzonym postepowaniem,

f.  uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie
zostato przeprowadzone na ich wniosek,

g. organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, w
zwigzku z prowadzonym przez nie postepowaniem,

h. podmiotom prowadzacym rejestry ustug medycznych, w zakresie niezbednym do
prowadzenia rejestréw,

i. zaktadom ubezpieczen — za zgodg pacjenta,

j- lekarzowi, pielggniarce lub poloznej, w zwigzku z prowadzemem procedury
oceniajgcej podmiot udzielajacy $wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow o
akredytacji w ochronie zdrowia, w zakresie niezbednym do jej przeprowadzenia,

k. innym osobom i podmiotom, uprawnionym na mocy powszechnie obowigzujgcych
przepisow prawa.

X Organizacje procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania optat - nie

dotyczy

Xl Wysokos¢ optat za Swiadczenia zdrowotne, ktére moga byé, zgodnie z przepisami ustawy
lub przepisami odrgebnymi, udzielane za cz¢$ciowa albo catkowita odptatnoscia - nie dotyczy

Xl Tryb sktadania skarg i wnioskéw

Pacjent ma prawo do skiadania skargi i wnioskdw w zw. z zachowaniem lub czynnosciami
personelu Podmiotu Leczniczego w formie pisemnej lub ustne.

Kierownik ma obowigzek udzielenia pisemnej odpowiedzi na kazdg skarge i wniosek w
terminie nie przekraczajgcym 14 dni.

XIll Przepisy porzadkowe
Regulamin ustala Zarzad, a takze dokonuje w nim zmian.




2. W sprawach nieuregulowanych regulaminem organizacyjnym zastosowanie majg odrebne
przepisy. '

3. Podanie regulaminu organizacyjnego do wiadomosci pacjentéow nastepuje poprzez

udostgpnienie go, na wniosek pacjenta, w siedzibie Spotki, a takze na stronie internetowe;j

https://www.polozne-kluczbork.pl/.

Podmiot Leczniczy podaje do wiadomosci Regulamin personelowi Podmiotu Leczniczego.

5. Regulamin w niniejszym brzmieniu wchodzi w zycie z dniem 11.08.2021 r.

o

Podpis osoby uprawnionych do zatwierdzenia Regulaminu:
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